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Dagsorden 

• Hvorfor inddrage pårørende i 
behandlingen?

• Historisk baggrund 

• Centrale begreber og metoder

• Fokus på alliancesamtaler

• Forståelse af pårørendebelastning

• Evidens for systematisk 
familiearbejde
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Psykiatrien – et ukendt land for mange 
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• Afmagt 
• Kontroltab
• At blive holdt udenfor
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Mange pårørende oplever 



• Hver fjerde genindlagt 
indenfor en måned

• Pårørende ønsker som 
regel at være mere 
involveret

• Mange oplever til 
gengæld for meget 
ansvar

(Askey, 2009; Dyck et al. 1999; Jansen et al. 2014) 
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• 60% oplever, at der mangler 
tilbud til dem som pårørende

• 40%  oplever, at personalet 
ikke er interesseret i deres 
viden

Udfordringer med at inddrage pårørende

(Danske Regioner, 2012)
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”De hjalp mig med alt; kontakt til skole, de tog med til alle møder”

”De har været rigtig gode til at støtte mig, og været der for mig 
helt fra starten … hjulpet mig til at finde rette behandling”

”Jeg tror jeg ville været havnet på gaden, hvis jeg ikke havde haft 
min familie…”  



• Ventilering 
• Empatisk forståelse
• Realitetstestning 
• Del af et fællesskab
• Gensidighed
• Materiel støtte, økonomi
• Problemløsning 
• Rollemodel, motivation  
• Registrere symptomer 

Pårørende hjælper på mange måder
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”Men først og fremmest havde 
jeg min familien. Min mor og min 
søster, der nægtede at ta ind, 
hvor dårlig jeg havde det, og som 
uanset hvilken tilstand jeg var i, 
fortsatte at se fremover”

(egen oversættelse)



Psykiske lidelser 
påvirker hele 
familien
• Familiemedlemmer oplever et højt 
niveau af stress og belasting 

• 70% beskrev sig som betydeligt 
belastet
•
• 37% på et klinisk signifikant niveau

• Praktiske og økonomiske 
konsekvenser
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• Hvorfor er nogle pårørende mere 
belastede end andre?

• Hvilke psykologiske mekanismer er 
involveret?

• Hvordan kan vi udvide 
interventions repertoiret?
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• Subjektive faktorer
• Avoidant coping
• Over-involvering



Der er efterhånden solid evidens 
for familiearbejde ved psykose

Tidlige studier:

• Brown et al, 1952, 1962
• Leff et al, 1982 (9% vs. 50% tilbagefald)

• Vaughn et al, 1986
• Falloon et al, 1982
• McFarlane et al, 1995
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Og senere studier og meta-
analyser:

• Bird et al, 2010
• Pitschel-Walz et al, 2004 (gennemsmit 20% reduktion i tilbagefald) 

• Pharoah et al, 2006 (N=1765, 16 RCTs: signifikant reduktion af tilbagefald)

• Pilling et al, 2010 (N=1476, 18 RCTs: signifikant reduktion af tilbagefald)

• Pfamatter et al, 2006 (31 RCT studier: reduktion tilbagefald og indlæggelse, 
reduktion i EE, bedre kundskab om lidelsen, bedre social funktionsniveau, laver 
symptomniveau)
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”En effektiv behandling for brugere og deres pårørende”
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N= 1278, 14 RCT studier, moderat kvalitet

Service-users

• Bedre funktionsniveau
• Reduceret sansynlighed for 

tilbagefald
• Psykotiske symptomer 

reducerede ved opfølgning

Pårørende 

• Reduceret expressed emotion
• Mindre konfliktfyldt kommunikation
• Mindre oplevet belastning
• Mere velvære 
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.. en investering på 311 millioner kr. udløser en 
samfundsøkonomisk gevinst på 1,5 milliarder kr.  

Hver gang vi investerer 100 kr. i 
pårørendeinddragelse, er vi garanteret at få 
næsten 500 kr. retur 



Historisk
baggrund

for familie-
arbejde
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• Indtil 1950-tallet mentale institutioner

• Behandlere undgik og opfordret til minimal 
kontakt til pårørende 

• Samtidigt en række casestudier omkring 
familiedynamik og skizofreni, der viste især mors 
negative påvirkning 

• Double-bind teori (Bateson, 1956), refrigerator
mothers (Kanner, 1949)

• 1960-70-tallet: hurtigt skifte fra institutioner til 
community med manglende organisering, 
kundskab, finansiering skabte store huller i 
servicetilbud. 
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Historisk 
baggrund 

for familie-
arbejde 
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• Familierne blev tvunget til at træde til (stille med 
bolig, omsorg mv), men ikke tilstrækkelig 
forberedt eller klædt på til dette

• Ironisk nok, blev de ansvarlige for daglig 
overvågning og omsorg, men samtidigt 
ekskluderet fra behandling og beslutningstagning 
og fra information om psykisk lidelse og 
interventioner   

• Parallelt opstod forskning omkring ”expressed
emotion” (EE) i litterature, med sprog, der lignede 
de tidlige case-studier om mor-barn relationen, 
opdragelse og skizofreni

• Kritik fra familie talspersoner og 
græsrodsbevægelse (arrogance, skyld, 
paternalisme) 

• Men ond cirkel: manglende støtte/viden fører til 
EOI/CC, Lav EE kan være risikabelt?



Familie
klima 

Psykotisk
lidelse 

(Kuipers et al, 1993; Kuipers & Raune, 2000; Barton et al, 2008; Brown et al, 1962; Gonzales-
Pinto et al, 2011; O’Brien et al, 2006; Jansen et al, 2015)
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Varmt/støttende miljø 
Kritik/konflikter 

• Tidlig forskning så det 
som træk

• Positiv betydning af 
EOI?

• Hvorfor bliver man 
mere kritisk?

• “Fejlplasseret 
engagement” 

• Positiv reformulering 



Almindelige 
reaktioner på 
stress

• Uro og rastløshed
• Angst, anspændthed 
• Gentagne tanker om det der har 

sket
• Mareridt
• Følelse af uvirkelighed eller 

tomhed
• Selvbebrejdelser, skyldfølelse 
• Let til tårer
• Irritabilitet, kort lunte, vrede 
• Manglende energi og lyst
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Søskende

• Stigmatisering og skam
• Bekymring om selv at blive syg
• Oplevelse af at blive forsømt 

eller overset
• Pres for at skulle kompensere
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(Bowman, Alvarez-Jimenez et al. 2010)
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Psykoedukativt flerfamiliearbejde

• Udviklet af Laqueur et al. 
(1964), videreudviklet af 
McFarlane et al. (1993)

• Alliancesamtaler (joining
session)

• Workshop for familier 

• Problemløsningsgruppe

• Arbejdsmæssig og social 
rehabilitering  



Alliancesamtaler: 
Hvad og hvorfor?  

“One major goal: 

the creation of a collaborative 
treatment system in which family 
members become engaged as 
partners and experts on the daily 
life of their ill relative”  
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Alliance samtaler: 
målsætning  

• Skabe tillid: opbygge forståelse, formidle 
empati, etablere kollegialt samarbejde

• Formidle praktisk hjælp 

• Forebygge drop-out

• Møde pt. og familie hver for sig

• Skabe trygt rum, håb, normalisere
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Alliance samtaler: 
indhold   

• Erfaringer med sundhedsvæsnet?

• Hvordan har udviklingen af lidelsen set ud? 

• Oplevede belastninger, familienetværk, ønsker
om hjælp, behov for krisehjælp?

• Hvordan haft indvirkning på eget arbejde, sociale
liv, andre børn i familien, parforholdet?

• Stressende faktorer, mestring, ressourcer
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Alliance samtaler: 
terapeuternes 
opgave   

• Personlig, uformel, struktureret ledelse

• Bekræfte mestring, aktiv lytning 

• Psykoedukativ vinkel på udfordringerne 

• Realistiske forventninger 

• Validere følelser, have fokus på tanker og 
handlinger 
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Alliance samtaler: 
terapeuternes
opgave (forts.)

• Tydeliggøre familiens engagement 

• Anerkendende, respektful, støttende 

• Takke for alle bidrag 

• Anerkende deres beskrivelse af, hvad der 
går godt, og hvad der er svært  
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Alliance samtaler: 
inden samtale

• Den unge vælger hvem, der skal med 

• og giver samtykke

• Den unge skal se et relevant formål
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Alliance 
samtaler: 
socialisering 

• Socialisering/smalltalk ved start og slut

• Giver tryghed, udvikler personlig relation, ser ressourcer

• Minder om, at der er andre ting i livet, end sygdom

• Man kan se familien an (rollefordeling, kommunikation mv)
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Alliance samtaler: 
1. samtale  

• Socialisering/smalltalk 
• Gennemgå nuværende krise
• Identificer forudgående begivenheder
• Udforsk tidlige advarselstegn (”profil”)
• Gennemgå, hvordan familien har klaret 

krisen
• Identificer hvad/hvem har hjulpet
• Tilbyde passende hjælp her-og-nu
• Beskriv tilbuddet om familiearbejde
• Socialisering/smalltalk
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Alliance samtaler: 
2. samtale  

• Socialisering/smalltalk 
• Spørg om reaktioner, oplevelser og følelser 

ved seneste episode 
• Dette er ofte første gang de får talt om det 

med nogen
• Normaliser reaktionerne (”normal reaktion 

på unormal situation”)
• Hvordan forstår de årsagen til skizofreni?
• Identificer socialt netværk og støtte
• Genogram/netværkskort
• Gennemgå tidligere erfaringer med 

systemet
• Socialisering/smalltalk 
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Alliance samtaler: 
3. samtale  

• Socialisering/smalltalk 
• Identificer personlige styrker, ressourcer, 

interesser, hobbies, arbejde, skole
• Identificer kort- og langsigtede mål
• Forventninger til pt. før og efter
• Diskuter erfaringer med/bekymringer om 

deltagelse i undervisning eller gruppe
• Forberede, motivere, skabe tryghed mv
• Vurder aftaler fremover (FFG, EFG mv.)
• Socialisering/smalltalk 
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Alliance samtaler: 
spørgsmål til 
refleksion

• Hvordan tale om mål med pt?
• Hvordan skabe god struktur?
• Skal man have samtalerne 

samlet/hver for sig?
• Hvilke temaer er de optaget af?
• Hvilke følelser er typiske?
• Hvordan forholder man sig til de 

svære følelser?
• Hvordan italesætter man kritik?
• Er der faldgruber, når man lytter til 

deres erfaringer med ”systemet”? 
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Familiearbejde 
ved psykose

• Konflikt-/vredeshåndtering 
• Stresshåndtering  
• Problemløsning 
• Kommunikation
• Styrke coping/håndtering 
• Vidensformidling  
• Samarbejde om behandlingen
• Undgåelse af isolation og afhængighed 
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Kritik af 
psykoedukativt 
familiearbejde 

• Familierne ”lærer”, bliver ”belært om” 
det de endnu ikke ”ved”

• Bygger på antagelsen, at pårørende skal 
”rumme” personen med psykose, de må 
besidde al tilgængelig viden om 
sygdommen,

• og behandlingsteamet betragtes som 
primære kilde til information, 

• som primært sigter mod at påvirke og 
ændre pårørendes adfærd …
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Den systemiske 
tilgang ….
• forsøger at aktivere familiernes egne 

ressourcer,

• og fremdrage deres egen, ofte skjulte, viden 
og knowhow 

• Familierne bedre stillet i dag med 
internettet, bøger, tidsskrifter mv

• De kan også inspirere hindanden ”familie til 
familie”- en ”spontan psykoedukation”

• Bygge bro mellem medicinske/systemiske
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